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輔導案例 A

輔導成效:102年業績提升28%(第一年)
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輔導案例B

輔導成效(前半年):

1.總庫存金額降低20%

2.時產值提升45%

3.製程不良率降低27%
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專案行動計畫展開

33行動計畫績效整合管理
建立KPI目標展開體系

2014/4/8 PM 09:34



4

公司：璨揚企業股份有限公司
產品：汽車零組件 車燈

輔導案例C 企業卓越經營-璨揚企業

1.連續TQM輔導13年(VA/VE,TIE,ISO/TS-16949,SCM,KM,BSC,BPR, 
MTP,TPIM,LEAN,供應商輔導,研發精進,生管合理化,協助SAP導入…)
2.12年複合成長率超過20%
3.黃文献董事長於 100年榮獲創業楷模
4.102年獲得台灣永續經營獎TOP50
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公司：駿福交通器材股份有限公司
產品：汽車零組件 車鏡

1.TQM輔導10年(TQM,IE,KM,BSC,BPR,MTP,TPIM,LEAN,
研發精進,專案管理,方針策略管理…)
2.10年複合成長率超過15%

輔導案例D
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輔導主題：生產與品質管理

公司基本資料：
公司名稱：商尼製輪實業股份

有限公司
公司地址：台南縣安定鄉安加

村安定258-15號
主要產品：醫療輪、傢俱輪
創立日期： 81 年 6 月 3 日
員工人數：80 人
資本額：新台幣 3,600萬元

產品項目：

輔導案例E
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輔導內容與效益

輔導內容(工作重點)：

1.現場作業改善合理化

2.強化生產計畫與管制

3.推動現場5S管理
4.探討產品不良原因

輔導效益：
1.現場作業流程改善，縮
短搬運途程時間20%。

2.實施生產計畫與管制，提高
準時交貨達成率90%以上。
3.推動現場5S管理，消除浪
費提高工作效率。

4.應用Q C手法降低不良率
10%以上。
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輔導主題：現場改善合理化

公司基本資料：
公司名稱：澤龍企業股份有限

公司
公司地址：台南縣仁德鄉保安

村文賢路二段106號
主要產品：鋁擠型、銅鑄造
創立日期： 63 年 9 月 10日
員工人數：37 人
資本額：新台幣 7,000萬元

產品項目：

輔導案例F
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輔導內容與效益

輔導內容(工作重點)：

1.現場工作改善合理化
2.建立QC工程表與產品檢驗
規範

3.推動現場5S管理
4.機器設備定期保養

輔導效益：
1.現場作業流程改善縮短
搬運途程時間20%。

2.建立QC工程表與產品檢驗規
範，以確保客戶產品品質標
準。

3.推動現場5S管理，可消除浪
費，提高工作效率。

4.機器設備提高機台稼動率
80%以上。
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輔導案例G 精實生產精實生產

時碩時碩集團是屬於一個具有集團是屬於一個具有2525年以上專業年以上專業
精密機械加工產業的國際化集團。精密機械加工產業的國際化集團。

••自其草創，在內部我們期許能成為一自其草創，在內部我們期許能成為一
個有歸屬感，永續長青的企業。個有歸屬感，永續長青的企業。

••在外部更希望在機密機械加工產業的在外部更希望在機密機械加工產業的
國際舞臺上能成為全球大廠的標竿策略國際舞臺上能成為全球大廠的標竿策略
夥伴。夥伴。

••打破傳統產業的獨特的經營策略：作打破傳統產業的獨特的經營策略：作
專、作精、作強、不做獨大。專、作精、作強、不做獨大。

••建立一個具有長期差異化的競爭優建立一個具有長期差異化的競爭優
勢，能替客戶創新加值及策略夥伴共同勢，能替客戶創新加值及策略夥伴共同
成長以及共用成果的有機組織。成長以及共用成果的有機組織。

••面臨報廢金額過高，庫存壓力大，生面臨報廢金額過高，庫存壓力大，生
產效率低等問題。產效率低等問題。

導入豐田生產核心技術導入豐田生產核心技術
落實精實生產模式升級落實精實生產模式升級

廠商簡介廠商簡介：：

資料來源:時碩科技網站http://www.globaltek.com.tw/index-T.html 10
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輔導效益：輔導效益：

輔導手法與效益輔導手法與效益

輔導手法：輔導手法：
1.1.以豐田式生產以豐田式生產((TPS)TPS)之核心理念之核心理念——建立消除浪費建立消除浪費
之想法為客戶量身打造一套改善機制。之想法為客戶量身打造一套改善機制。
2.2.精實觀念精實觀念(Lean Thinking)(Lean Thinking)之建立之建立，，以基礎工具以基礎工具
落實應用落實應用(5(5SS、、目視管理、工作研究、快速換模目視管理、工作研究、快速換模、、
TPIMTPIM、、SOP)SOP)，，現場實作現場實作((做中學做中學))及檢討與回饋，及檢討與回饋，
取得實質效益。取得實質效益。

報廢率降至接近報廢率降至接近 00

延誤工時降低延誤工時降低平均約平均約20%20%

時產能提升時產能提升平均約平均約15%15%

1.1.心態改變：心態改變：
生技人員態度改變，主動和生管人員討論生技人員態度改變，主動和生管人員討論
機台分配、生產排程之異動。機台分配、生產排程之異動。

2.2.文化改變：文化改變：
現場幹部主動積極尋求問題之解決，而不現場幹部主動積極尋求問題之解決，而不
再是丟問題給主再是丟問題給主管。管。

3.3.管理能力提升：管理能力提升：
以前現場主管不太會關心報表內隱含之訊以前現場主管不太會關心報表內隱含之訊
息，現在懂得如何從生產日報表找出問題。息，現在懂得如何從生產日報表找出問題。
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輔導案例H 經營模式轉型經營模式轉型

TIETIE全員工業工程全員工業工程//精實生精實生
產產//國品獎國品獎/HRD/HRD

廠商簡介廠商簡介：：

關鍵問題關鍵問題：：成立成立2525年因快速擴張導致相年因快速擴張導致相

關的管理制度及人才培育機制脫節，團隊關的管理制度及人才培育機制脫節，團隊

無法發揮整體效能，內部產生內耗及許多無法發揮整體效能，內部產生內耗及許多

浪費的出現，醫療產業的特殊性而使內部浪費的出現，醫療產業的特殊性而使內部

改革速度偏慢以致發展停滯，急需突破。改革速度偏慢以致發展停滯，急需突破。

nn 20072007通過通過【【友善職場友善職場】】認證認證
nn 20082008獲得小巨人獎獲得小巨人獎
nn 20092009獲得第十八屆國家磐石獎獲得第十八屆國家磐石獎
nn 20092009獲得第十六屆研發創新獎獲得第十六屆研發創新獎
nn 20092009董事長獲得青創總會第董事長獲得青創總會第
三十二屆創業楷模獎三十二屆創業楷模獎

nn 20102010獲得局第十一屆工業精銳獲得局第十一屆工業精銳
nn 20122012獲得第二十二屆國家品質獎獲得第二十二屆國家品質獎

公司名稱：大瓏企業股份有限公司
創立日期：1987年
員工人數：380人
資 本 額：2,000萬
曾通過之驗證：ISO9001、ISO13485

CE Mark、GMP

產品專案：
電動醫療耗材、急救醫學耗材
骨科醫療耗材、美容醫療耗材
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輔導效益：輔導效益：

輔導手法與效益輔導手法與效益

輔導手法：輔導手法： 工業工程工業工程//精實生產精實生產/HRD/BPR/TPIM//HRD/BPR/TPIM/結構化教育訓練等管理技術。結構化教育訓練等管理技術。

1.1.節省成本節省成本160160萬元萬元，，2.2.增加營收增加營收6,5966,596萬元萬元，，3.3.制程良品率提升制程良品率提升0.4%0.4%，，
44..增加就業人數增加就業人數 150150人人。。

產業影響產業影響：技轉臺灣：技轉臺灣,,扶植同業：扶植同業：客戶大部份皆是全球前客戶大部份皆是全球前1010大廠商或大廠商或

為歐美領導廠商為歐美領導廠商((如如Tyco Healthcare, J&J, PhilipsTyco Healthcare, J&J, Philips等等…………))，各自對其，各自對其
產品策略及市場定位皆有明確的定義，並領先市場開發出新產品及技術產品策略及市場定位皆有明確的定義，並領先市場開發出新產品及技術,,
透過合作與客戶共同成長透過合作與客戶共同成長,,並協助國內合作廠商進行技術突破將原進口原並協助國內合作廠商進行技術突破將原進口原
物料改為在地生產物料改為在地生產,,共存共榮共存共榮,,協同發展醫療產業。協同發展醫療產業。

TIETIE

方法研究方法研究 工作衡量工作衡量 績效連結績效連結

程式分析程式分析 動作分析動作分析 時間研究時間研究 工作評價工作評價

績效系統績效系統

產線平衡產線平衡

LeanLean

稼動分析稼動分析

PP
Lean,Lean,

定期檢討定期檢討
持續持續

願景願景//方針方針

BB
Performance/ Best PracticePerformance/ Best Practice

AA CC

DD
QCC,QCC,66σσ,, SCMSCM等等

((季季,,月月,,周周, etc), etc)

BSC/CIBSC/CI

IT/LearnIT/Learn

創新改善創新改善
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